MEDIAPROP
ELGHE 2024

Servicio GRATUITO de Mediacion

Subvencionado por el Ayuntamiento de Elche

Centro Social Altabix Universidad
Avenguda Jubalcoy, 34
Lunes a miércoles de 10:00 a 13:00 horas
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El Ayuntamiento de Elche, ofrece a la ciudadania un Servicio de GRATUITO de mediacion,
financiado por la Generalitat Valenciana, MEDIAPROP ELCHE. Este Servicio es prestado por
mediadores profesionales del llustre Colegio de Abogados de Elche con formacién especifica para
mediar en los conflictos que entre particulares y/o con empresas surjan en los ambitos familiares,
vecinales, comunitarios, hereditarios, vivienda, comerciales, empresariales, escolar/educativo...

¢Que es la mediacion?

Es un método de gestién y resolucion de conflictos, al que voluntariamente
pueden acudir las personas que deseen solucionar un conflicto de manera
consensuada dejando de la lado la confrontacién y el enfrentamiento.

Las personas en desacuerdo se relnen con un mediador, que es un
profesional imparcial y neutral, que les facilitara el entorno de confianza y
comunicacién preciso para alcanzar un acuerdo satisfactorio.

Ventajas de la mediacion

¢ Evita que una tercera persona tome decisiones que atafien a las
partes, y decida asi su futuro.
Disminuye costes econémicos y emocionales y acorta el plazo de
resolucion.
Facilita la comunicacién y el didlogo.
Se logran acuerdos a medida, sostenibles y viables.
Previene futuros conflictos.
No hay ganadores y perdedores, todos ganan.

¢Quién puede solicitar la mediaciéon?

Es un servicio totalmente gratuito para la ciudadania, pudiendo acudir al
Mediaprop todo ciudadano o ciudadana, asi como cualquier grupo,
asociacién o empresa que desee resolver un conflicto o discrepancia por la
via del consenso y del acuerdo.

o v ¢ Cuando solicitarla?

En cualquier fase y momento de la vida del conflicto, no solo
cuando este surge, si no también cuando se ha iniciado e
incluso terminado un procedimiento judicial.

¢ Donde acudir ?

A la oficina MEDIAPROP ELCHE que tiene su sede en el Centro Social
Altabix Universidad sito en Avenguda de Jubalcoy 34.
De lunes a Miércoles de 10:00 a 13:00 horas.

Puede solicitar informacién: mediapropelche@icae.es / e 621 660 975




